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จรรยำบรรณ 
บรษิัทหลกัทรพัย ์ฟนินัเซยี ไซรสั จ ำกดั (มหำชน)(“บรษิทัฯ”) 

1. จรรยำบรรณด้ำนกำรประกอบธุรกิจ  
           บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญในกำรดูแลให้มีกำรปฏิบัติตำมจรรยำบรรณด้ำนประกอบธุรกิจ ดังต่อไปนี้  
           1.1 ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม มีควำมรับผิดชอบ ปฏิบัติตำมเงื่อนไขที่ให้ไว้ต่อ เจ้ำหนี้ และลูกค้ำ ปฏิบัติตำมก ฎหมำย 
กฎเกณฑ์ของหน่วยงำนทำงกำร และระเบียบที่เกี่ยวข้องรวมถึงนโยบำยกำรต่อต้ำนและป้องกันกำรทุจริตคอร์รัปชั่น นโยบำยกำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรฟอกเงิน และกำรต่อต้ำนกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย และกำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง 
           1.2 ปฏิบัติหน้ำที่เยี่ยงผู้ประกอบวิชำชีพที่มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ควำมช ำนำญ และควำมระมัดระวัง รอบคอบ  
           1.3 มุ่งให้ผู้ถือหุ้นได้รับผลตอบแทนที่เหมำะสม โดยด ำเนินกำรให้มีผลประกอบกำรที่ดีเลิศอย่ำง สม ่ำเสมอ 
           1.4 เก็บรักษำควำมลับ และไม่ใช้ข้อมูลภำยใน หรือข้อมูลอันเป็นควำมลับเพื่อแสวงหำประโยชน์ในทำง ที่มิชอบ แก่ตนเองและผู้อื่น 
           1.5 ปกป้อง และหลีกเลี่ยงกำรกระท ำซึ่งอำจน ำมำสู่ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 
2. มำตรฐำนกำรให้บริกำร 
             บริษัทฯ ต้องสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้แก่ลูกค้ำและผู้มีส่วนได้เสีย โดยจัดให้มีมำตรฐำนกำรให้บริกำร ดังนี้ 
           2.1 มีกำรบริหำรงำนที่มีประสิทธิภำพเพื่อให้ลูกค้ำและผู้มีส่วนได้เสียได้รับกำรบริกำรอย่ำงดี 
           2.2 มีระบบกำรบริหำรจัดกำร กำรตรวจสอบ และกำรควบคุมภำยในที่รอบคอบ เพื่อป้องกันไม่ให้เกิด ข้อผิดพลำดในกำรให้บริกำร    
           2.3 มีระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยงสอดคล้องกับธุรกิจ เพื่อให้บริษัทฯ สำมำรถจัดกำรควำมเสี่ยงที่อำจจะเกิดขึ้นและรับมือได้อย่ำงเหมำะสม 
3. พนักงำนและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 
บริษัทฯ ดูแลและจัดให้มีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อให้กำรปฏิบัติหน้ำที่ของพนักงำนทุกคนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ดังต่อไปนี้ 
3.1สรรหำและรักษำพนักงำนที่มีควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำน รวมทั้งส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนำพนักงำนอย่ำงต่อเนื่อง สม ่ำเสมอ เพื่อให้พนักงำน
มีโอกำสในควำมก้ำวหน้ำและควำมมั่นคงในอำชีพ 
3.2 ให้ควำมส ำคัญกับกำรปฏิบัติต่อพนักงำนทุกคนอย่ำงเป็นธรรมและให้เกียรติ 
3.3 ไม่เลือกปฏิบัติโดยอ้ำงเหตุควำมแตกต่ำงทำงเพศ เชื้อชำติ อำยุ ศำสนำ หรือควำมพิกำร 
3.4 ให้ค่ำตอบแทนที่เป็นธรรมแก่พนักงำน บนพื้นฐำนของกำรประเมินผลงำนที่เป็นธรรม  
3.5 จัดให้มีสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนที่ดีและปลอดภัย พร้อมให้บริกำรแก่ลูกค้ำ 
3.6 เก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงำนไว้เป็นควำมลับและไม่น ำข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงำนออกไปหำประโยชน์อื่น 
3.7 ดูแลไม่ให้เกิดกำรคุกคำม โดยกำรแสดงออกทำงค ำพูดหรือกิริยำท่ำทำงที่อำจกระทบต่อเกียรติหรือศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ของผู้อื่นในที่ท ำงำน 
3.8 จัดให้มีช่องทำงต่ำงๆ ในกำรร้องเรียน แจ้งเบำะแส หรือรำยงำนข้อสงสัยเกี่ยวกับควำมซื่อสัตย์ กำรไม่ได้รับควำมเป็นธรรม หรือกำรปฏิบัติที่ไม่เป็นไป
ตำมกฎหมำย กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 
3.9 กรณีมีกำรสอบสวนเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำน บริษัทฯ พึงให้กำรดูแลพนักงำนในกำรให้ควำมร่วมมือกับหน่วยงำนก ำกับและตรวจสอบทั้งภำยในและ
ภำยนอก เพื่อให้เกิดควำมเป็นธรรม 
3.10 จัดให้มีกำรด ำเนินกำรทำงวินัยกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำย กฎเกณฑ์ หรือกฎระเบียบ ตำมควำมเหมำะสมขอ งผลกระทบและลักษณะของกำร
กระท ำควำมผิด และเป็นธรรมกับทุกฝ่ำยโดยไม่มีกำรเลือกปฏิบัติ 
3.11 บริษัทฯ จะยึดหลักสิทธิมนุษยชนเป็นหลักปฏิบัติร่วมกับพนักงำนทุกคน โดยจะให้พนักงำนเข้ำใจในหลักสิทธิมนุษยชน เพื่อน ำไปเป็นส่วนหนึ่งในกำร
ปฏิบัติงำน 
4. ควำมรับผิดชอบต่อลูกค้ำ 
บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญและปฏิบัติต่อลูกค้ำอย่ำงมีควำมรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
           4.1 ด ำเนินธุรกิจ โดยมุ่งเน้นกำรให้บริกำรทำงกำรเงินอย่ำงมีคุณภำพ 



 
3 

 

           4.1 มีกำรรักษำควำมสัมพันธ์กับลูกค้ำอย่ำงยั่งยืน ไม่เรียกรับสินบน และ/หรือผลประโยชน์ ของก ำนัล ทรัพย์สิน และกำรเลี้ยงสังสรรค์ใน
รูปแบบใดๆ ที่ส่อถึงเจตนำดังกล่ำว เพื่อเอื้อประโยชน์ต่อลูกค้ำอย่ำงไม่ถูกต้อง  
           4.2 จัดให้มีกำรเสนอผลิตภัณฑ์และบริกำรที่เหมำะสมกับควำมต้องกำรและควำมสำมำรถของลูกค้ำ  
           4.3 จัดให้มีกำรเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริกำรของบริษัทฯ โดยครอบคลุมถึงเงื่อนไขและควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องรวมถึงอัตรำ
ค่ำบริกำรและดอกเบี้ยที่ถูกต้อง ชัดเจนและทันต่อเหตุกำรณ์แก่ลูกค้ำ เพื่อให้ลูกค้ำเข้ำใจและมีข้อมูลเพียงพอแก่กำรตัดสินใจ รวมถึงก ำรโฆษณำ
ประชำสัมพันธ์จะต้องสื่อสำรอย่ำงโปร่งใสด้วยข้อควำมที่ชัดเจน ไม่ท ำให้เกิดกำรเข้ำใจผิด 
           4.4 จัดให้มีช่องทำงและกระบวนกำรรับเรื่องร้องเรียน และจัดกำรประเด็นต่ำงๆ ที่ลูกค้ำร้องเรียนอย่ำงชัดเจนและเหมำะสม เช่น รับเรื่อง
ร้องเรียนทำงโทรศัพท์หรือสำขำที่ให้บริกำร เป็นต้น 
5. ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน ์
บริษัทฯ จัดให้มีมำตรกำรเพื่อบริหำรจัดกำรควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ในกำรด ำเนินธุรกิจ ดังต่อไปนี้ 
          5.1 มีกำรควบคุมดูแล และป้องกันเกี่ยวกับรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ หรือรำยกำรที่เกี่ยวโยงกัน หรือรำยกำรระหว่ำงกันที่
ไม่เหมำะสม โดยก ำหนดนโยบำย ระเบียบวิธปฏิบัติ กระบวนกำรในกำรพิจำรณำ และอนุมัติรำยกำร พร้อมทั้งเปิดเผยข้อมูลและอนุมัติรำยกำรที่เกี่ยวโยง
กันให้เป็นไปตำมหลักเกณฑ์หน่วยงำนที่ก ำกับดูแล 
          5.2 กำรป้องกันกำรใช้ข้อมูลภำยใน 

ก. จัดให้มีมำตรกำรควบคุมกำรซื้อขำยหลักทรัพย์และให้มีกำรเปิดเผยกำรมีบัญชีซื้อขำยหลักทรัพย์ของกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนที่
อำจเข้ำถึงข้อมูลภำยใน รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพื่อป้องกันกำรใช้ข้อมูลจำกต ำแหน่ง หน้ำที่ หรือกำรปฏิบัติงำน เพื่อหำ ผลประโยชน์ในทำง
มิชอบแก่ตนเองหรือผู้อื่น 
ข. ก ำหนดให้มีกำรแบ่งแยกสถำนที่กำรปฏิบัติงำนระหว่ำงหน่วยงำน โดยจัดให้หน่วยงำนที่ปฏิบัติหน้ำที่ซึ่งอำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์
แยกออกจำกกัน เพื่อกำรป้องกันกำรรั่วไหลของข้อมูล 

          5.3 กำรท ำธุรกรรมกับบุคคลที่เกี่ยวข้องและรำยกำรที่เกี่ยวโยงกัน 
ก. ก ำหนดระเบียบว่ำด้วยกำรเข้ำท ำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกัน ก ำหนดกระบวนกำรพิจำรณำอย่ำงรอบคอบ เพื่อประโยชน์ต่อบริษัทฯ และผู้ถือหุ้น
เป็นส ำคัญ 
ข. กำรเข้ำท ำรำยกำรระหว่ำงบริษัทฯ กับกรรมกำร ผู้บริหำร ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ และบุคคลที่เกี่ยวข้อง ต้องไม่มีลักษณะถ่ำยเทผลประโยชน์ของ
บริษัทฯ ไปยังบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
ค. พนักงำนบริษัทฯ ที่มีส่วนได้เสีย หรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกรรมใด ต้องไม่เข้ำร่วมในกระบวนกำรตัดสินใจพิจำรณำธุรกรรมนั้น เพื่อให้กำร
ตัดสินใจเป็นไปเพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ อย่ำงเต็มที่ 

          5.4 กำรรับหรือให้ของขวัญ กำรรับรองและผลประโยชนอื่นๆ 
ก. กำรรับ/ให้ของขวัญ กำรรับรอง และผลประโยชน์อื่นๆ ของบริษัทฯ มีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจ ต้องด ำเนินด้วย
ควำมระมัดระวัง รอบคอบ เป็นไปอย่ำง  สมเหตุสมผล และมีมูลค่ำเหมำะสม ตำมกำลเทศะ ธรรมเนียม จำรีตประเพณี 
ข. ไม่ติดสินบน ตอบแทน เสนอให้ หรือเรียกร้อง ผลประโยชน์อื่นใดซึ่งไม่เหมำะสม ทั้งทำงตรง และทำงอ้อม กับลูกค้ำ หน่วยงำนของรัฐ เอกชน 
หรือบุคคลที่สำม เพื่อก่อให้เกิดอิทธิพลต่อกำรใช้วิจำรณญำณที่เป็นกลำงในกำรตัดสินใจ หรือก่อให้เกิดอิทธิพลต่อผู้อื่ นต่อกำรกระท ำใน
หน้ำที่ หรือท ำให้ได้มำซึ่งประโยชน์อันไม่สมควร 

6. กำรจัดกำรข้อมูล 
บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญกับกำรรักษำควำมลับและกำรจัดกำรข้อมูลทั้งของลูกค้ำ พนักงำน คู่ค้ำ และข้อมูลบริษัทฯ โดยมีกำรจัดกำรข้อมูลต่ำงๆ ให้
เหมำะสม รัดกุม ดังนี้ 
         6.1 กำรจัดกำรข้อมูล 

ก. ปกป้อง จัดเก็บ ดูแลข้อมูลของลูกค้ำ พนักงำน คู่ค้ำ รวมถึงข้อมูลของบริษัทฯ ตำมที่กฎหมำยก ำหนดให้พึงสงวนไว้ไม่เปิดเผย โดยจะต้อง
ท ำกำรเก็บรวบรวม ดูแลรักษำและใช้ข้อมูลอย่ำงเหมำะสมตำมกฎหมำย และกฎระเบียบที่บริษัทฯ ได้ก ำหนดไว้ 
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ข. ไม่เปิดเผยข้อมูลของลูกค้ำ พนักงำน คู่ค้ำ และข้อมูลของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้รับควำมยินยอมจำกลูกค้ำ พนักงำน คู่ค้ำ หรือบริษัทฯ แล้วแต่
กรณี หรือเพื่อปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 

          6.2 กำรสื่อสำร 
ก. บริษัทฯ มุ่งเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรของบริษทฯ ต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุน และสำธำรณชนทั่วไปอย่ำงถูกต้องครบถ้วนทั่วถึงและทันกำล รวมทั้ง
เป็นไปตำมกฎหมำยและระเบียบต่ำงๆที่เกี่ยวข้อง 
ข.  กำรส ื ่อสำร แถลงกำรณ์  หร ือกำรให ้ข ้อม ูล ใดๆ ท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับ บร ิษ ัทฯ  ธ ุรก ิจของบร ิษ ัทฯ ล ูกค ้ำ  พน ักงำน และ  
คู่ค้ำ ต้องมีควำมถูกต้องเหมำะสม โดยกำรกระท ำ ดังกล่ำวต่อสื่อมวลชน หรือสื่อใดๆนั้น ต้องกระท ำโดยบุคคลซึ่งได้รับมอบหมำย ให้ท ำหน้ำที่
ให้ข้อมูลในนำมของบริษัทฯ เท่ำนั้น 

 7. กำรก ำกับดูแลโดยรวม 
        บริษัทฯ ยึดมั่นในกำรด ำเนินธุรกิจให้เป็นไปด้วยควำมถูกต้องตำมกรอบของกฎหมำย กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง นโยบำยและระเบียบปฏิบัติของ
บริษัทฯ รวมถึงหลักธรรมำภิบำล ดังต่อไปนี้ 
          7.1 บริษัทฯ ยึดมั่นในกำรปฏิบัติตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ที่ก ำหนดโดยหน่วยงำนทำงกำรที่ควบคุมดูแลบริษัทฯ ในฐำนะบริษัท
หลักทรัพย์ และบริษัทจดทะเบียน รวมทั้งสร้ำงควำมเชื ่อมั ่นต่อผู้มีส่วนได้เสีย ในกำรมุ่งพัฒนำงำนก ำกับดูแลกิจกำรของบริษัทฯ ให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนสำกล เพื่อประโยชน์และสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย   
          7.2 จัดให้พนักงำนมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกฎหมำยและกฎเกณฑ์ รวมทั้งตระหนักถึงควำมเสี่ยงของกำรไม่ปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ต่ำงๆ ซึ่ง
อำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจ ภำพลักษณ์ และชื่อเสียงของบริษัทฯ รวมถึงหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของพนักงำนเอง 
          7.3 จัดให้มีหน่วยงำนเพื่อท ำหน้ำที่ก ำกับดูแลกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย กฎเกณฑ์ ซึ่งสำมำรถท ำหน้ำที่ได้โดยอิสระจำกกำรบริหำรจัดกำรของ
บริษัทฯ รวมถึงมีกำรจัดสรรบุคลำกรและทรัพยำกรต่ำงๆ ให้กับหน่วยงำนดังกล่ำวอย่ำงเหมำะสมและเพียงพอ 
          7.4 จัดให้มีกำรก ำกับดูแลเพื่อสอบทำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย กฎเกณฑ์ของหน่วยงำนทำงกำรที่เกี่ยวข้อง นโยบำยและระเบียบปฏิบัติของ
บริษัทฯ อย่ำงสม ่ำเสมอ โดยให้มีกำรบริหำรจัดกำร พร้อมทั้งแนวทำงแก้ไขและมำตรกำรป้องกันภำยใต้กรอบกฎหมำย กฎเกณฑ์ หลักธรรมำภิบำล 
นโยบำยและระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ 
 
8. กำรแข่งขันทำงกำรค้ำและกำรระงับข้อพิพำท 
บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญต่อกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีประสิทธิภำพและยั่งยืน โดย 
8.1 ด ำเนินธุรกิจและปฏิบัติต่อพันธมิตรและคู่แข่งทำงกำรค้ำอย่ำงเสรีและแข่งขันอย่ำงเป็นธรรม โดยไม่มีกำรตกลงร่วมกันระหว่ำงบริษัทในอุตสำหกรรม
เดียวกัน ในกำรก ำหนดรำคำซื้อ ขำย หรือเงื่อนไขกำรให้บริกำรที่ไม่เป็นธรรมต่อลูกค้ำ รักษำควำมลับภำยใต้หลักเกณฑ์และกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง
ไม่แสวงหำข้อมูลของพันธมิตรและคู่แข่งทำงกำรค้ำอย่ำงไม่สุจริตและไม่เป็นธรรม 
8.2 ก ำหนดแนวปฏิบัติในกำรเสนอผลิตภัณฑ์และบริกำรที่เป็นประโยชน์และคุ้มค่ำแก่ลูกค้ำ ให้ลูกค้ำสำมำรถเลือกใช้บริกำรได้อย่ำงอิสระและต้อ งไม่
ขัดขวำงลูกค้ำในกำรเปลี่ยนไปใช้บริกำรกับบริษัทหลักทรัพย์อื่นจนเกินพอดี 
8.3 ไม่กล่ำวโจมตีคู่แข่ง หรือกระท ำกำรใดๆ อันเป็นกำรผูกขำด หรือลดกำรแข่งขัน หรือจ ำกัดกำรแข่งขันในตลำด 
8.4 หำกมีข้อพิพำทเกิดขึ้น บริษัทฯ พึงจัดให้มีกระบวนกำรที่เหมำะสมในกำรระงับหรือไกล่เกลี่ยข้อพิพำท 
9. สังคมและสิ่งแวดล้อม 
         9.1 บริษัทฯ ยึดมั่นในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีควำมรับผิดชอบต่อสังคม และระมัดระวังในกำรพิจำรณำด ำเนินกำรใดๆ ในเรื่องที่กระทบต่อ
ควำมรู้สึกของสำธำรณชน (Public Interest) นอกจำกนี้บริษัทฯ มุ่งด ำเนินกำร และให้กำรสนับสนุนกิจกรรมต่ำงๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนและสังคม
โดยรวมอย่ำงสม ่ำเสมอ 
         9.2 บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญในกำรดูแลด้ำนควำมปลอดภัย และรักษำสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ อย่ำงมีประสิทธิภำพ เพื่อไม่ให้มีผลกระทบใดๆ กับ
ชุมชนใกล้เคียง และส่งเสริมพนักงำนให้มีจิตส ำนึก และควำมรับผิดชอบต่อสังคมสิ่งแวดล้อม 
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 จรรยำบรรณของกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน 
  จรรยำบรรณนี้ใช้ถือปฏิบัติกับกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนทุกคน ของบริษัทฯ ทั้งนี้  “พนักงำน” ให้หมำยรวมถึง ผู้บริหำร และพนักงำน
ทุกระดับชั้น รวมถึงพนักงำนที่มีสัญญำจ้ำงทุกคน ไม่ว่ำจะเป็นพนักงำนที่มีสัญญำจ้ำงตำมก ำหนดระยะเวลำหรือไม่มีก ำหนดระยะเวลำ 
1. ธรรมำภิบำล และกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
1.1 กรรมกำรและผู้บริหำรเป็นผู้มีบทบำทส ำคัญอย่ำงยิ่งในกำรสร้ำงธรรมำภิบำลที่ดีในองค์กร เพื่อสร้ำงควำมเชื่อมั่นต่อผู้ถือหุ้น ลูกค้ำ หน่วยงำนก ำกับ
ดูแล และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ ภำคอุตสำหกรรมและประเทศชำติ รวมถึงจัดให้มีกำรก ำหนดนโยบำยเรื่องธรร
มำภิบำลที่ดีให้ชัดเจนเป็นลำยลักษณ์อักษร ตลอดจนมีกำรจัดท ำจรรยำบรรณและสื่อสำรให้พนักงำนและผู้บริหำรน ำไปปฏิบัติได้อย่ำงมีประสิทธิ ภำพ
สูงสุด 
1.2 กรรมกำรและผู้บริหำรต้องปฏิบัติตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยท ำหน้ำที่ก ำหนดนโยบำยต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินธุรกิจ และทิศ
ทำงกำรด ำเนินงำน รวมถึงจัดให้มีกำรก ำกับควบคุมดูแลกิจกำรที่ดี ตลอดจนดูแลให้ผู้บริหำรของบริษัทฯ และฝ่ำยจัดกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมนโยบำย
ที่ก ำหนดไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
           1.3 กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ อยู่ภำยใต้ข้อบังคับของกฎหมำย กฎเกณฑ์ และข้อก ำหนดที่เกี่ยวข้องของหน่วยงำนทำงกำร ดังนั้นกรรมกำรใน
ฐำนะตัวแทนของผู้ถือหุ้นจึงต้องก ำหนดนโยบำยโดยมีผู้บริหำรของบริษัทฯ ในฐำนะฝ่ำยจัดกำรท ำหน้ำที่ผลักดันให้มีกำรน ำไปปฏิบัติได้จริงอย่ำงเหมำะสม
และมีประสิทธิภำพ จัดให้มีระบบกำรควบคุมภำยในที่มีประสิทธิภำพ เพื่อก ำกับดูแลให้บริษัทฯ ด ำเนินธุรกิจอย่ำงถูกต้อง 
           1.4 กรรมกำรต้องดูแลให้บริษัทฯ มีนโยบำยและระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่มีประสิทธิภำพ เพื่อรองรับควำมเสี่ยงที่ส ำคัญของบริษัทฯ รวมทั้ง
ดูแลให้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้อย่ำงสมบูรณ์ มีควำมเป็นมืออำชีพ และไม่ถูกครอบง ำจำกหน่วยงำนที่ประกอบธุ รกิจ 
นอกจำกนั้น ผู้บริหำรของบริษัทฯ จะต้องทรำบถึงควำมเสี่ยงต่ำงๆ ที่อำจเกิดขึ้น รวมทั้งปกป้องดูแลผลประโยชน์ของบริษัทฯ และจ ำกัดควำมเสียหำยที่
อำจเกิดขึ้นให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ภำยใต้กำรบริหำรควำมเสี่ยงที่มีประสิทธิภำพ 
 
  
2. กำรรักษำผลประโยชน์ รวมถึงภำพลักษณ์ เกียรติภูมิ ชื่อเสียงและคุณธรรมอันดีงำม 
กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน พึงปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดี ดังต่อไปนี้ 
2.1 มีควำมซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรม มีคุณธรรม ควำมรับผิดชอบ มีจริยธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจ ไม่ให้ค ำสัญญำ หรือข้อผูกพันในเรื่องที่ไม่ส ำมำรถ
ด ำเนินกำรได้ กระท ำกำรด้วยควำมรอบคอบระมัดระวังในกำรปฏิบัติหน้ำที่ มุ่งมั่นในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเต็มควำมสำมำรถยึดมั่นต่อควำมเป็นจริง ไม่ท ำ
ให้เกิดควำมเข้ำใจผิดทั้งทำงตรงและทำงอ้อม เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสีย ภำยใต้กรอบแนวทำงหลักกำรตัดสินใจทำงธุรกิจ 
(Business Judgement Rule)  รวมท้ังค ำนึงถึงและรักษำผลประโยชน์ของบริษัทฯ เป็นส ำคญั ด้วยควำมใส่ใจในเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นกับบริษัทฯ หรือกำร
ด ำเนินกำรต่ำงๆ ของบริษัทฯ  
           2.2 กำรรักษำผลประโยชน์ของบริษัทฯ ต้องเกิดจำกกำรกระท ำโดยชอบธรรม ไม่กระท ำกำรช่วยเหลือสนับสนุนหรือยอมเป็นเครื่องมือที่จะท ำให้
เกิดกำรหลีกเลี่ยงกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยหรือกฎระเบียบต่ำงๆ ตำมหลักธรรมำภิบำลของกำรด ำเนินธุรกิจ 
           2.3 พึงระมัดระวังกำรกระท ำ หรือกำรแสดงออกในด้ำนต่ำงๆ รวมถึงกำรใช้ Social Media ที่อำจส่งผลกระทบถึงภำพลักษณ์ของบริษัทฯ ได้ 
           2.4 กำรสื่อสำรทั้งภำยในและภำยนอกบริษัทฯ จะต้องถูกต้อง เที่ยงตรง ตรงไปตรงมำ และมีกำรใช้ช่องทำงในกำรสื่อสำรที่เหมำะสมในแต่ละ
สถำนกำรณ์ 
3. ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 
          ปฏิบัติงำนโดยค ำนึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทฯ เป็นส ำคัญและต้องค ำนึงอยู่เสมอว่ำ ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ตนเองจะต้องไม่มีส่วนได้เสีย หรือ
ผลประโยชน์ขัดกันกับผลประโยชน์ของบริษัทฯ และหลีกเลี่ยงควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ที่อำจมีขึ้นท้ังทำงตรงทำงอ้อม  
4. ควำมเชื่อถือได้ของข้อมูล 
           ข้อมูลทุกประเภทของบริษัทฯ ต้องเป็นข้อมูลที่เป็นจริงและถูกต้อง 
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           4.1 ผู้บริหำร ผู้ถือหุ้น เจ้ำหนี้ และหน่วยงำนก ำกับดูแลต่ำงๆ ต้องอำศัยควำมถูกต้องของข้อมูลของบริษัทฯ ในกำรติดตำมกำรด ำเนินงำนของ
บริษัทฯ และในกำรตัดสินใจ ดังนั้น ทุกคนต้องร่วมมือกันในกำรจัดท ำข้อมูลให้ถูกต้องโดยบันทึกข้ อมูล และจัดท ำรำยงำนอย่ำงถูกต้องและทันต่อ
เหตุกำรณ์ 
            4.2 กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนจะต้องร่วมมืออย่ำงเต็มควำมสำมำรถกับผู้ตรวจสอบภำยในและภำยนอกเมื่อได้รับกำรร้องขอ 
5. กำรรักษำควำมลับของข้อมูล 
            5.1 ไม่เปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ ยังมิได้มีกำรเปิดเผยต่อสำธำรณะ ยกเว้นเป็นไปตำมกฎหมำยหรือได้รับกำรอนุมัติจำกบริษัทฯ   กำรรักษำ
ควำมลับของข้อมูลของบริษัทฯ  รวมถึงข้อมูลของลูกค้ำ ผลิตภัณฑ์ บริกำร แผนงำน กลยุทธ์ วิธีกำรด ำเนินกำรและระบบงำน ผู้เกี่ยวข้องทุกคนจะต้องไม่
น ำข้อมูลที่ได้ทรำบหรือจัดท ำขึ้นจำกหน้ำที่งำนในบริษัทฯ ไปใช้ในทำงอื่น นอกเหนือจำกงำนที่ตนรับผิดชอบ และจะไม่น ำข้อมูลไปใช้ในทำงที่ก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ ส่วนตนหรือเพื่อประโยชน์ของบุคคลอื่น ไม่ว่ำในขณะที่ยังคงปฏิบัติหน้ำที่อยู่หรือพ้นสภำพจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่แล้วก็ตำม 
            5.2 กำรเก็บรักษำข้อมูลของลูกค้ำถือเป็นเรื่องส ำคัญที่ผู้เกี่ยวข้องทุกคนต้องปฏิบัติโดยเคร่งครัด และห้ำมมิให้เปิดเผยข้อมูลใดๆ ของลูกค้ำแก่
บุคคลอื่น ไม่ว่ำด้วยวิธีกำร หรือสื่อใดๆ เว้นแต่กำรเปิดเผยข้อมูลของลูกค้ำให้แก่ผู้มีอ ำนำจตำมกฎหมำยหรือตำมค ำสั่งศำล 

5.3 กำรรักษำควำมลับของข้อมูลนี้ รวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้ำ พนักงำน และเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลอื่น ซึ่งหมำยควำมถึง ข้อมูลที่
สำมำรถท ำให้ระบุตัวบุคคลนั้นได้ ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม เช่น ชื่อ ชื่อสกุล เลขประจ ำตัวประชำชน เลขที่หนังสือเดินทำง วันเดือนปีเ กิด เพศ อำยุ 
ข้อมูลทำงกำรเงิน ข้อมูลกำรติดต่อ ข้อมูลเกี่ยวกับอำชีพ รำยได้ กำรศึกษำ และข้อมูลทำงอิเล็กทรอนิกส ์ข้อมูลเกี่ยวกับรำยได้และผลประโยชน์ และข้อมูล
ทำงกำรแพทย์ด้วย ข้อมูลดังกล่ำวจะสำมำรถเปิดเผยได้เฉพำะเจ้ำของข้อมูลและผู้เกี่ยวข้องที่บริษัทฯ ก ำหนดสิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูลเพื่อใช้ในงำนบริษัทฯ 
หรือเมื่อมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งเท่ำนั้น ผู้ที่มีหน้ำที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลนี้ ต้องปฏิบัติตำมนโยบำยดังกล่ำวโดยใช้ควำมระมัดระวังอย่ำงยิ่ง และพึง
รักษำควำมลับอย่ำงเคร่งครัด 
6. กำรใช้ข้อมูลภำยในเพื่อกำรซื้อขำยหลักทรัพย์ 
           ห้ำมผู้ที่รู้ข้อมูลภำยในหรือข้อมูลที่ยังไม่เปิดเผยต่อสำธำรณะ ซื้อขำยหุ้นหรือหลักทรัพย์อื่นใดที่เกี่ยวข้อง เปิดเผยหรือใช้ประโยชน์ จำกข้อมูล
ดังกล่ำวเพื่อแสวงหำผลประโยชน์ทั้งของตนเอง และ/หรือบุคคลอื่นทั้งทำงตรงและทำงอ้อม 
7. กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงนิและกำรต่อตำ้นกำรสนับสนุนทำงกำรเงนิแกก่ำรก่อกำรรำ้ย และกำรแพร่ขยำยของอำวุธที่มอีำนุภำพท ำลำย
ล้ำงสูง 
           ยึดถือและปฏิบัติตำมระเบียบหลักเกณฑ์และกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันกำรฟอกเงิน และกำรต่อต้ำนกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อ
กำรร้ำยและกำรแพร่ขยำยของอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง โดยจะไม่สนับสนุนหรือเข้ำไปมีส่วนเกี่ยวข้องในกำรรับโอน หรือเปลี่ยนสภำพทรัพย์สิน
ต่ำงๆ  ที่เกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิด เพื่อป้องกันไม่ให้ผู้หนึ่งผู้ใดใช้ บริษัทฯ เป็นช่องทำงหรือเป็นเครื่องมือในกำรถ่ำยเท ปกปิด หรืออ ำพรำง
แหล่งที่มำของทรัพย์สินที่ได้มำโดยไม่ชอบด้วยกฎหมำย 
8. กำรต่อต้ำนกำรคอร์รัปชั่นและสินบน 
           บริษัทฯ มีนโยบำยต่อต้ำนกำรคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนมีหน้ำที่ในกำรศึกษำ และท ำควำมเข้ำใจกับนโยบำยต่อต้ำน
คอร์รัปชั่นและสินบนของบริษัทฯ และปฏิบัติตำมแนวทำงที่ก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด 
9. กำรพนัน กำรดื่มแอลกอฮอล์ และสิ่งเสพติด 
           9.1 ห้ำมเสพ ครอบครอง ซื้อ ขำย ขนย้ำย สิ่งเสพติด หรือสำรควบคุม (ยกเว้นยำตำมใบสั่งของแพทย์) ไม่ว่ำประเภทใดๆ และไม่ว่ำด้วยวิธีกำร
ใดๆ 
           9.2 ห้ำมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระหว่ำงปฏิบัติหน้ำที่ เว้นแต่ในงำนเลี้ยงสังสรรค์ หรือกำรต้อนรับลูกค้ำตำมระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ และ
ต้องไม่ดื่มจนมึนเมำหรือขำดสติ 
           9.3 ห้ำมเล่นกำรพนันทุกประเภทไม่ว่ำจะอยู่ในระหว่ำงปฏิบัติหน้ำที่หรือไม่ก็ตำม 
10. กำรให้ และกำรรับของขวัญ ของก ำนัล และกำรเลี้ยงรับรอง 
           10.1 ไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่กำรงำน เพื่อหำผลประโยชน์ส่วนตน จำกผู้ประกอบธุรกิจกับบริษัทฯ รวมทั้งผู้ที่ก ำลังติดต่อ เพื่อด ำเนินธุรกิจกับ           
บริษัทฯ 
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           10.2 ต้องไม่เรียกร้องหรือแสดงอำกัปกิริยำที่แสดงเจตนำทั้งทำงตรงและทำงอ้อมว่ำต้องกำรรับเงินและ/หรือทรัพย์สิน และ/หรือประโยชน์อื่นใดที่
อำจมีผลต่อกำรตัดสินใจทำงธุรกิจในนำมบริษัทฯ เว้นแต่ได้รับในโอกำสที่เป็นพิธีกำร หรือตำมธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่นที่ดีงำมหรือจำรีต ทำง
กำรค้ำ 
           10.3 กำรแลกเปลี่ยนของขวัญ ของก ำนัล หรือกำรเลี้ยงตอบแทนตำมประเพณีนิยม เช่น กำรรับประทำนอำหำรหรือกำรเลี้ยงรับรองกับบุคคลอื่น 
เป็นต้น สำมำรถท ำได้ตำมควำมเหมำะสมเพื่อรักษำสัมพันธภำพทำงธุรกิจ โดยไม่มีกำรรับและกำรให้ของขวัญ ของก ำนัลในรูปแบบของเงินสด หรือ
ทรัพย์สินสิ่งมีค่ำเสมือนเงินสด อำทิเช่น ทอง เพชรนิลจินดำ หรือตรำสำรทำงกำรเงินที่เปลี่ยนเป็นเงินสดได้ง่ำย เช่น เช็คของขวัญ เป็นต้น 
11. ทรัพย์สินของบริษัทฯ 
           11.1 ทุกคนมีหน้ำที่ในกำรดูแลรับผิดชอบต่อทรัพย์สินของบริษัทฯ มิให้สูญหำย เสียหำย หรือน ำไปใช้ ในทำงที่ผิด ควำมรับผิดชอบนี้ไม่เพียงแค่
ครอบคลุมถึงกำรปฏิบัติตนเท่ำนั้น แต่ยังรวมถึงกำรต้องใส่ใจที่จะปฏิบัติตำมขั้นตอนของกำรรักษำควำมปลอดภัย และกำรตื่นตัวต่อสถำนกำรณ์ และ
เหตุกำรณ์ที่อำจเกิดขึ้นและท ำให้ทรัพย์สินของบริษัทฯ เกิดควำมสูญหำย เสียหำย หรือถูกใช้ในทำงที่ผิดด้วย 
           11.2 ทรัพย์สินของบริษัทฯ หมำยควำมรวมถึงเงินสด เครื่องมือทำงกำรเงิน ข้อมูลของบริษัทฯ ทรัพย์สินทำงปัญญำ โปรแกรมระบบงำน
คอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ เอกสำร เครื่องมือเครื่องใช้ สิ่ งอ ำนวยควำมสะดวก ยำนพำหนะ ชื่อบริษัทฯ เครื่องหมำยสัญลักษณ์
ของบริษัทฯ และวัสดุอุปกรณ์ 

11.3 ทรัพย์สินทำงปัญญำหมำยควำมรวมถึงสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ เครื่องหมำยทำงกำรค้ำควำมลับทำงกำรค้ำ หรือข้อมูลอื่นใดที่
เป็นทรัพย์สินมีค่ำของบริษัทฯ ทุกคนมีหน้ำที่ปกป้องดูแลรักษำทรัพย์สินทำงปัญญำของบริษัทฯ ให้พ้นจำกกำรน ำไปใช้ หรือเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญำต
และต้องเคำรพลิขสิทธิ์ของเจ้ำของทรัพย์สินทำงปัญญำนั้นๆ 
12. กำรท ำงำนอื่นหรือกิจกรรมภำยนอก 

12.1 กำรด ำเนินธุรกรรมหรือกิจกำรส่วนตัวใดๆ จะต้องแยกออกจำกกำรด ำเนินกิจกำรของบริษัทฯ ไม่ใช้ชื่อบริษัทฯ ในกำรด ำเนินธุรกรรม
ส่วนตัว ด ำเนินกิจกำรในระดับที่เหมำะสม (at arm’s length) หรือเป็นกำรท ำธุรกรรมที่เป็นธรรมเนียมกำรค้ำปกติ เสมือนกำรท ำธุรกรรมกับบุคลลทั่วไป
ที่มิได้มีควำมเกี่ยวข้องเป็นพิเศษ โดยมุ่งประโยชน์ต่อองค์กรเป็นหลัก หลีกเลี่ยงควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ที่อำจเกิดขึ้นหรือคำดว่ำ จะเกิดขึ้น และเมื่อ
เกิดกรณีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ จะต้องจัดกำรควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์นั้นอย่ำงเป็นธรรมและรวดเร็ว 

12.2 ต้องปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรับผิดชอบ มีควำมระมัดระวัง และควำมถูกต้อง / ซื่อสัตย์สุจริต รวมทั้งกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ทำงกำรและ
กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง ข้อบังคับ นโยบำยและระเบียบวิธีปฏิบัติที่บริษัทฯ ก ำหนด 
           12.3 ผู้บริหำรหรือพนักงำนต้องไม่เป็นพนักงำนของบริษัทฯ หรือท ำกิจกรรมภำยนอกอื่นๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ในระหว่ำงกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
13. กำรคุกคำม 
           ยึดมั่นในกำรสร้ำงบรรยำกำศที่ดีในกำรท ำงำนให้เกดิประสิทธิภำพโดยปรำศจำกกำรคุกคำมใดๆ เช่น  กำรคุกคำมทำงวำจำ กำรคุกคำมทำงกำย 
กำรคุกคำมทำงเพศ กำรคุกคำมทำงข้อควำม รูปภำพหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
14. Whistleblower 
           บริษัทฯ มีช่องทำง Whistleblower ให้พนักงำนสำมำรถร้องเรียนให้ข้อมูล หรือแจ้งเบำะแสกำรทุจริต  คอร์รัปชั่น รวมถึงกำรไม่ปฏิบัติตำม
ข้อบังคับ กฎระเบียบ จรรยำบรรณ เพื่อควำมโปร่งใสตำมหลักธรรมำภิบำล ผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ ดังนี้ 
E-mail Address: compliance@fnsyrus.com 
โทรศัพท์สำยตรง 02-6800710-18 

ฝ่ำยก ำกับดูแลกำรปฏิบตัิงำน 
บริษัทหลักทรัพย์  ฟินันเซีย ไซรัส จ ำกัด (มหำชน) 

719 ชั้น 8 อำคำร Mint Tower ถนนบรรทัดทอง แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กทม 10330 
ผู้รำยงำน ผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ควำมร่วมมือสำมำรถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได้ หำกเห็นว่ำกำรเปิดเผยนั้นจะท ำให้เกิดควำมไม่ปลอดภัย หรือเกิดผล
กระทบในทำงลบใดๆ 
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           บริษัทฯ ถือว่ำข้อมูลที่เกี่ยวข้องเป็นควำมลับ จะเปิดเผยเท่ำที่จ ำเป็นโดยค ำนึงถึงควำมปลอดภัยและผลกระทบในทำงลบของผู้รำยงำน แหล่งที่มำ
ของข้อมูลหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องเป็นส ำคัญ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนกำรสอบสวนหรือหำข้อเท็จจริงมีหน้ำที่ในกำรรักษำควำมลับของผู้ให้ข้อมูลอย่ำง
เคร่งครัด ผู้ที่ฝ่ำฝืนหรือมีกำรกระท ำใดๆ ที่ไม่เป็นธรรมกับผู้ร้องเรียน หรือผู้แจ้งเบำะแส หรือผู้ที่เป็นพยำน ถือเป็นกำรกระท ำผิดวินัยร้ำยแรงและอำจเป็น
ควำมผิดตำมกฎหมำยได้ 
15. บทสรุป 
           ควำมยุติธรรม ควำมซื่อสัตย์ และคุณธรรม ถือเป็นหลักส ำคัญในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และในขณะเดียวกัน บริษัทฯ มีควำมมุ่งมั่นที่จะ
ให้บริกำรที่เป็นเลิศ ควำมมุ่งมั่นดังกล่ำวต้องเป็นส่วนหนึ่งของพนักงำนทุกคน และแสดงออกอย่ำงชัดเจน ทั้งโดยวำจำ กำรกระท ำ และกำรวำงตัว กำร
แสดงออกด้วยควำมเคำรพ ควำมนอบน้อม สุภำพ จริงใจ ใส่ใจ และด้วยควำมกระตือรือร้น จะต้องปรำกฏชัดเจน ในกำรติดต่อกับลูกค้ำและ
บุคคลภำยนอก ไม่ว่ำจะเป็นกำรให้บริกำรต่อหน้ำ กำรพูดคุยทำงโทรศัพท์หรือ กำรติดต่อเป็นลำยลักษณ์อักษร หรือกำรสื่อสำรผ่ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศก็ตำม 
วัฒนธรรมกำรให้บริกำรที่เป็นเลิศนี้ จะเป็นวัฒนธรรมที่สืบทอดต่อเนื่องได้อย่ำงยั่งยืนและยำวนำนก็ต่อเมื่อพนักงำนทุกคนปฏิบัติต่อกันเช่นนั้นด้วยควำม
กระตือรือร้น ด้วยควำมร่วมแรงร่วมใจ กำรท ำงำนร่วมกันเป็นทีม และควำมพร้อมตอบสนองเป็นคุณลักษณะท่ีพนักงำนพึงเรียนรู้จำกกันและกัน 
           กำรปฏิบัติตำมจรรยำบรรณจะเป็นกำรส่งเสริมภำพลักษณ์ และวัฒนธรรมที่ดีของบริษัทฯ ซึ่งจะส่งผลให้กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ยั่งยืน และ
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อลูกค้ำ ผู้ถือหุ้น  พนักงำน และสังคม 
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อดุมกำรณแ์ละจรรยำบรรณคูค่ำ้ธรุกจิ 
 

  บริษัทฯ 1 ด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีคุณธรรมตำมหลักบรรษัทภิบำล ควบคู่กับควำมมุ่งมั่นในกำรดูแล ส่งเสริม สนับสนุนต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
ตำมแนวทำงกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ซึ่งเป็นปัจจัยส ำคัญที่น ำมำสู่ควำมสมดุลของสังคม สิ่งแวดล้อม และธุรกิจให้เติบโตควบคู่กันได้อย่ำงยั่งยืน 
บริษัทฯ มีเจตนำรมณ์ ที่จะส่งเสริมหลักกำรนี้ไปยังคู่ค้ำธุรกิจ 2  ซึ่งเป็นผู้มีส่วนส ำคัญในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให้ร่วมน ำหลักกำรและแนวคิด
ดังกล่ำวไปปฏิบัติ เพื่อกำรขยำยผลออกสู่สังคม และเพื่อให้มีควำมเข้ำใจที่ถูกต้องร่วมกัน บริษัทฯ จึงได้จัดท ำ “จรรยำบรรณคู่ค้ำธุรกิจ” ขึ้นเพื่อให้คู่ค้ำ
ธุรกิจของบริษัทฯ น ำไปใช้เป็นแนวปฏิบัติต่อไป โดยบริษัทฯ สนับสนุนให้คู่ค้ำธุรกิจด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิเสรีภำพ ดูแลด้ำนแรงงำนและ
สิทธิมนุษยชน ดูแลด้ำนอำชีวอนำมัย ควำมปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งติดตำมกำรน ำ “จรรยำบรรณคู่ค้ำธุรกิจ” ไปปฏิบัติให้บรรลุตำมวัตถปุระสงค์ 
กรณีที่คู่ธุรกิจปฏิบัติไม่สอดคล้องกับ “จรรยำบรรณคู่ค้ำธุรกิจ” บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในกำรด ำเนินกำรใดๆ กับคู่ธุรกิจ โดยพิจำรณำจำกผลกระทบและ
ควำมเสียหำยที่เกิดขึ้น 
                1 บริษัทฯ หมำยถึง บริษัทหลักทรัพย์ ฟินันเซีย ไซรัส จ ำกัด (มหำชน) 
                2   คู่ค้ำธุรกิจ หมำยถึง ผู้ขำยสินค้ำ ผู้รับจ้ำง และ/หรือ ผู้ให้บริกำร แก่บริษัทฯ และผู้รับจ้ำงช่วงของผู้ขำยสินค้ำ ผู้รับจ้ำง และ /หรือ ผู้ให้บริกำร
ดังกล่ำว 
 1. จริยธรรมทำงธุรกิจ (Business Ethics)     

 ควำมซือ่สตัยท์ำงธรุกจิ 
ด ำเนินธุรกิจบนพื้นฐำนของควำมถูกต้อง ซื่อสตัยส์ุจรติ โปรง่ใส มจีริยธรรม กำรปฏิบัตติำมกฎหมำย และระเบียบท่ีเกี่ยวข้องอย่ำงเคร่งครดั 
ไม่กระท ำกำรใดๆ อนัเป็นวิธีที่ทุจริต คอร์รัปชั่น ติดสินบนด้วยกำรให้ เสนอว่ำจะให้หรอืรับว่ำให้เงิน ทรพัย์สิน สิ่งของ หรือ ผลประโยชนอ์ื่นใด 
รวมถึงกำรท ำให้ได้เปรียบผู้อื่น เพือ่จูงใจใหต้นเอง หรอื บุคคลอื่นใดได้รบัผลประโยชน์โดยไมช่อบธรรม 
 ควำมเปน็ธรรม   
ด ำเนินธุรกิจด้วยควำมรับผิดชอบ ทีใ่ห้ทุกฝำ่ยได้รับกำรปฏิบตัิที่เป็นธรรม ให้ควำมเคำรพตอ่ผลประโยชน์ของบุคคลอื่นที่มีควำมสัมพันธ์ด้วย 
และไม่ปฏิบัติตนในลักษณะขัดขวำงกำรแข่งขันรำคำอยำ่งเป็นธรรม 
 กำรเปดิเผยขอ้มลู 
เปิดเผยข้อมูลของตนอย่ำงถูกต้องครบถ้วนตำมทีก่ฎหมำยก ำหนด 
 กำรรกัษำควำมลบั  
ป้องกันกำรรั่วไหลของขอ้มูลที่เป็นควำมลับของบริษัทฯ ไม่เปิดเผยหรือน ำข้อมูลที่เป็นควำมลับของบริษัทฯ ลกูค้ำ และผู้เกี่ยวข้องของคู่ธุรกิจไป
ใช้ และ/หรือ แสวงหำประโยชน์ เพือ่ตนเองหรอืบุคคลใดโดยไม่ได้รับกำรยนิยอม รวมถึงอนุญำตให้มีกำรใช้ขอ้มูลที่เป็นควำมลับไม่ว่ำกรณีใดก็
ตำม ที่ขัดต่อกฎหมำย กฎระเบียบและข้อบังคับหรอืค ำสัง่ของหน่วยรำชกำรที่เกี่ยวขอ้ง 
 สทิธใินทรพัยส์นิทำงปญัญำ 
เคำรพสิทธิในทรพัย์สินทำงปัญญำของบริษัทฯ และผู้อื่น และระมัดระวังไม่ให้มีกำรละเมิดสิทธิดังกล่ำว 

  
2. แรงงำนและสิทธิมนุษยชน (Labor & Human Rights) 

 กำรไมเ่ลอืกปฏบิตั ิ 
ค ำนึงถึงศักดิศ์รีควำมเป็นมนุษย์ ควำมเท่ำเทยีมกัน และควำมเป็นธรรม โดยไม่เลือกปฏิบตัติ่อลูกจ้ำง เพรำะควำมแตกต่ำงทำงกำย จติใจ เชื้อ
ชำต ิสัญชำติ ศำสนำ เพศ อำยุ กำรศึกษำ สถำนภำพสมรส ผู้มีครรภ์ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง ผูพ้ิกำรหรอืเรือ่งอื่นใด 
 กำรคุม้ครองแรงงำน 
- ไม่จ้ำงแรงงำนเด็กที่อำยุไม่ถึงเกณฑ์ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
- ไม่ให้ลูกจ้ำงหญงิท ำงำนในลักษณะที่อำจเป็นอันตรำยต่อสุขภำพและควำมปลอดภัย ในกรณีที่ลูกจ้ำงซึ่งเป็นหญิงมีครรภ์ ตอ้งจัดให้ได้รับ
ควำมคุ้มครองและสิทธิประโยชนต์ำมที่กฎหมำยก ำหนด 



 
10 

 

- กำรจ้ำงแรงงำนต่ำงด้ำว ตอ้งด ำเนนิกำรให้เป็นไปตำมกฎหมำยก ำหนดอย่ำงถูกตอ้งครบถ้วน 
- กำรเลิกจำ้ง ต้องด ำเนินกำรเลิกจ้ำงในแต่ละขั้นตอนกฎหมำยแรงงำน และต้องไมเ่ลิกจ้ำงโดยไมเ่ป็นธรรม 
 กำรไมบ่งัคบัใชแ้รงงำน 
ไม่ใช้หรอืได้รับประโยชน์จำกกำรบังคบัใช้แรงงำนทีถู่กบังคับ ไม่เต็มใจ หรอื ในลักษณะที่เป็นแรงงำนทำส ซึ่งรวมถึงกำรลงโทษทำงกำย กำรขู่
เข็ญ กำรกกัขัง กำรข่มขู่คุกคำม กำรล่วงละเมิด กำรค้ำมนุษย์ หรอืกำรใช้ควำมรุนแรง ไม่ว่ำจะอยู่ในรูปแบบใด 
 คำ่จำ้งและผลประโยชน ์
ด ำเนินกำรจ่ำยค่ำจำ้ง ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ และค่ำท ำงำนในวันหยุด รวมถงึด ำเนินกำรตำมสิทธิและผลประโยชน์ที่ลูกจ้ำงพงึได้อยำ่งถกูตอ้งเป็น
ธรรม ไม่ต ่ำกว่ำอตัรำทีก่ฎหมำยก ำหนด และลูกจ้ำงตอ้งไดร้ับตรงตำมก ำหนดเวลำ 
 ระยะเวลำกำรท ำงำน 
ไม่ให้ลูกจำ้งท ำงำนเป็นเวลำนำนเกินกว่ำที่กฎหมำยก ำหนด ในกำรท ำงำนล่วงเวลำหรอืในวันหยุด ตอ้งเป็นควำมสมัครใจของลูกจ้ำง รวมทั้ง
ต้องจัดให้ลูกจ้ำงมีวันหยุด วันลำ ไมน่้อยกว่ำที่กฎหมำยก ำหนด 

  
3. อำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย (Occupational Health & Safety) 

 ควำมปลอดภยัและสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน  
จัดให้มีกำรด ำเนินกำรด้ำนควำมปลอดภัยของลูกจ้ำงและผู้เกี่ยวข้อง โดยจัดเตรียมสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนให้ปลอดภัย ถูกสุขอนำมัย ลด
และควบคุมควำมเสี่ยงของกำรเกิดอบุัติเหตุ และผลกระทบต่อสุขภำพที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรปฏิบตัิงำน กำรขนส่ง กำรบริกำร ตลอดจนมี
แนวทำงในกำรควบคุมสถำนกำรณ์ฉกุเฉินเพื่อลดควำมสูญเสีย 
 
 อปุกรณป์อ้งกนัอนัตรำยสว่นบคุคล  
จัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคลให้กับลูกจำ้งทีส่อดคล้องตำมควำมเสี่ยงอยำ่งเพียงพอ พร้อมใช้งำน และควบคุมให้เกิดกำรใช้งำน 

  
4. สิ่งแวดล้อม (Environment) 
ปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ มำตรฐำนด้ำนสิ่งแวดล้อม รวมทั้งด ำเนินงำนด้วยควำมใส่ใจสิ่งแวดล้อม รักษำสภำพแวดล้อม ใช้ทรัพยำกรธรรมชำติอย่ำง
มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล อนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติ ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ตำมแนวทำง ดังนี้ 

 กำรลดปริมำณกำรใช้ (Reduce) 
 กำรน ำกลับมำใช้ซ ้ำ / กำรน ำกลับมำใช้ใหม่ (Reuse/ Recycle) 
 กำรสร้ำงทดแทน (Replenish) 

  
5. กฎหมำยและข้อก ำหนด (Laws & Regulations) 
                ปฏิบัติตำมกฎหมำย ข้อก ำหนด และกฎระเบียบต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 
 


