
คู่มือใช้งาน efin TradePlus (PC) 

ทา่นสามารถเข้าใช้งานผา่น www.fnsyrus.com 

1. ใส ่Username และ Password ท่ีใช้งานในสว่นของ  FSS SMART ACCESS

2. เลอืกหวัข้อ eFin Trade Plus

http://www.fnsyrus.com/


3. จะปรากฏหน้าจอดงันี ้

3.1 กรณีใช้งานผา่น Browser IE ให้คลกิปุ่ ม   หากใช้งานผา่น Browser Google Chrome และ Firefox 

ให้ดาวน์โหลดและติดตัง้ Plugin ก่อน โดยคลกิท่ีปุ่ ม ท่ีน่ี 

3.2 คลกิท่ี  เพ่ือ ดาวน์โหลดไฟล์ติดตัง้โปรแกรม eFin Trade Plus บนคอมพิวเตอร์  สาํหรับเข้าใช้งาน

ผา่นโปรแกรมโดยตรง หลงัจากดาวน์โหลดและติดตัง้โปรแกรมเรียบร้อยแล้วจะมีไอคอน อยูบ่นหน้า Desktop 

หลงัจากคลกิไอคอน                     ท่ี Desktop จะขึน้หน้าจอให้ใส ่Username และ Password 



3.3   คูม่ือการใช้งานโปรแกรม eFIN Trade Plus (PC) 

3.4 Prerequisites โปรแกรมจําเป็นสาํหรับการใช้งานโปรแกรม eFin Trade Plus 

- Net Framwork 2.0

- Windowa Installer 3.1

Minimum Spec 

• 1.5 GHz or higher processor; 800 MHz

minimum required;dual core or higher processer is best performance

• 1 GB of RAM or higher recommended

• 200 (MB) of available hard disk space *

• VGA (800*600) and RAM VGA higher 32 MB

• 56 Kbps or higher-speed modem, or a network connection

• Supported OS : Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8

หน้าจอโปรแกรม efin Trade Plus หลังจาก Login เรียบร้อยแล้ว 



คู่มือใช้งาน efin TradePlus (iPad) 

• ไปท่ี App Store แล้ว Search คําวา่ efin Trade Plus HD

• ทําการติดตัง้ Application eFin Trade Plus

• ใส ่Username และ Password ชดุเดียวกบัท่ีใช้งานบน  www.fnsyrus.com ในสว่นของ FSS SMART

ACCESS

• เลอืก FNSYRUS

• กดปุ่ ม Log in

http://www.fnsyrus.com/


คู่มือใช้งาน efin TradePlus (iPhone) 

• ไปท่ี App Store แล้ว Search คําวา่ efin Trade Plus

• ทําการติดตัง้ Application eFin Trade Plus

• ใส ่Username และ Password ชดุเดียวกบัท่ีใช้งานบน  www.fnsyrus.com ในสว่นของ FSS SMART

ACCESS

• เลอืก FNSYRUS

• กดปุ่ ม Log in

http://www.fnsyrus.com/


คู่มือใช้งาน efin TradePlus (Andriod Tablet) 

• ไปท่ี Play Store แล้ว Search คําวา่ eFin Trade Plus

• ทําการติดตัง้ Application eFin Trade Plus

• ใส ่Username และ Password ชดุเดียวกบัท่ีใช้งานบน  www.fnsyrus.com ในสว่นของ FSS SMART

ACCESS

• เลอืก FNSYRUS

• เลอืก Tablet Screen

• กดปุ่ ม Log in

http://www.fnsyrus.com/


คู่มือใช้งาน efin TradePlus (Andriod Smartphone) 

• ไปท่ี Play Store แล้ว Search คําวา่ eFin Trade Plus

• ทําการติดตัง้ Application eFin Trade Plus

• ใส ่Username และ Password ชดุเดียวกบัท่ีใช้งานบน  www.fnsyrus.com ในสว่นของ FSS SMART

ACCESS

• เลอืก FNSYRUS

• เลอืก Mobile Screen

• กดปุ่ ม Log in

http://www.fnsyrus.com/


FAQ/Q&A 

1.Login efin Trade+  แล้วขึน้ “Service Unavailable”

คาํตอบ เกิดจากการเช่ือมตอ่ internet หากเช่ือมตอ่ internet แบบ Edge/3G อยูใ่ห้ลองเปลีย่นการเช่ือมตอ่มาเป็นแบบ 

Wi-fi แทน หรือปิดแล้วเปิดสญัญาณ internet ใหมอี่กครัง้ 

2.วิธีการ Uninstall Program efin Trade+ สาํหรับ Windows XP

คาํตอบ 1. Uninstall โปรแกรม efin Trade+ ออก 

เข้าไปท่ี : Control Panel >>เลอืก Add or Remove Programs  (กรณีลบธรรมดา หากลบแล้วยงัใช้งาน 

ไมไ่ด้ให้ทําตอ่ข้อ 2) 

2. ลบ Template ของ Client ท่ีมีปัญหา

เข้าไปท่ี : C:\Documents and Settings\[UserWindowsท่ีเข้าใช้งาน]\My Documents\ STI Revolution

เช่น โปรแกรม i2Trade Classic มีปัญหา เมื่อเปืดPath ดงักลา่วมาจะพบกบั Folder ท่ีช่ือวา่

"i2TradeClassic_[Broker]" ให้ทําการลบ Folder นีทิ้ง้ 

3. ลบ Folder i2Trade ในไฟล์ Local

3.1 เข้าไปท่ี : C:\Documents and Settings\[UserWindowsท่ีเข้าใช้งาน]\Local Settings\Application Data

 แล้วทําการลบ Folder "STI_Revoluation_Co.,Ltd" ทิง้ 

 3.2 เข้าไปท่ี : C:\Documents and Settings\[UserWindowsท่ีเข้าใช้งาน]\Local Settings\Application Data 

     แล้วทําการลบ Folder "i2TradeXXX" ทิง้ 

 เช่น โปรแกรม efin Trade+ มีปัญหา เมื่อเปืดPath ดงักลา่วมาจะพบกบั Folder ท่ีช่ือวา่ "i2TradePlus" 

ให้ทําการลบ Folder นีทิ้ง้ 

4. ลบ Folder "2.0" ใน Local

4.1 เข้าไปท่ี : C:\Documents and Settings\[UserWindowsท่ีเข้าใช้งาน]\Local Settings\Apps แล้วทําการ

ลบ Folder "2.0" ทิง้ 

หมายเหตุ บาง Folder อาจจะโดน Hidden อยู ่ให้ทําการโชว์ Hidden File ก่อน ดงันี ้เข้าไปท่ี : My Computer 

>> Tools >> Folder Option >> View >> Show hidden file, folders, and drivers

http://helponline.efinancethai.com/index.php?option=com_content&view=article&id=1347:uninstall-program-efin-trade-windows-xp&catid=143&Itemid=1192


3. วิธีการ Uninstall Program efin Trade+ สาํหรับ Windows 7

คาํตอบ 

1. Uninstall โปรแกรม efin Trade+ ออก

เข้าไปท่ี : Control Panel\All Control Panel Items\Programs and Features (กรณีลบธรรมดา หากลบแล้ว

ยงัใช้งานไมไ่ด้ให้ทําตอ่ข้อ 2)

2. ลบ Template ของ Clentท่ีมีปัญหา

เข้าไปท่ี : C:\Users\[UserWindowsท่ีเข้าใช้งาน]\Documents\STI Revolution

เช่น โปรแกรม i2Trade Classic มีปัญหา เมื่อเปืดPath ดงักลา่วมาจะพบกบั Folder ท่ีช่ือวา่

"i2TradeClassic_[Broker]" ให้ทําการลบ Folder ทิง้ 

3. ลบ Folder i2Trade ในไฟล์ Local

3.1 เข้าไปท่ี : C:\Users\[UserWindowsท่ีเข้าใช้งาน]\AppData\Local >>แล้วทําการลบ Folder

"STI_Revoluation_Co.,Ltd" ทิง้ 

3.2 เข้าไปท่ี : C:\Users\[UserWindowsท่ีเข้าใช้งาน]\AppData\Loca>>แล้วทําการลบ Folder 

"i2TradeXXX" ทิง้ 

เช่น โปรแกรม i2Trade Plus มีปัญหา เมื่อเปืดPath ดงักลา่วมาจะพบกบั Folder ท่ีช่ือวา่ "i2TradePlus" 

ให้ทําการลบ Folder นีทิ้ง้ 

4. ลบ Folder "2.0" ใน Local

4.1 เข้าไปท่ี : C:\Users\[UserWindowsท่ีเข้าใช้งาน]\AppData\Local\Apps >>แล้วทําการลบ

Folder "2.0" ทิง้ 

หมายเหต ุ บาง Folder อาจจะโดน Hidden อยู ่ให้ทําการโชว์ Hidden File ก่อน ดงันี ้

 เข้าไปท่ี : My Computer >> Tools >> Folder Option >> View >> Show hidden file, folders, and drivers 

4. กรณีไม่สามารถเปิดโปรแกรม efin Trade+ ได้ สาํหรับลูกค้าที่เคยเข้าใช้งานมาแล้ว

คาํตอบ ให้ตรวจสอบวา่มีการ Update โปรแกรมหรือลกูค้าได้ทําการติดตัง้โปรแกรมอะไรใหมห่รือไมถ้่ามี อยา่งเช่น มีการ

ติดตัง้ Anti-Virus ใหม ่ควรทําการปิดการทําการของโปรแกรม Anti-Virus นัน้ลงก่อน แล้วให้ทําการเปิดโปรแกรม efin 

Trade+ ใหมอี่กครัง้ ถ้ายงัไมไ่ด้ให้ ทําการ Uninstall Program ออก 

5. โปรแกรม efin Trade+ แจ้ง Error : Cannot connect to server

คาํตอบ โปรแกรมมีการแจ้งปัญหาพบวา่ไมส่ามารถติดตอ่กบั Server ของโบรกเกอร์นัน้ๆได้ 

กรณีนีใ้ห้ลกูค้าทําตามขัน้ตอนดงันี ้

1. เปิด-ปิด สญัญาณ Internet (Wifi, 3G, edge)

2. ปิด-เปิดเคร่ืองใหม ่แล้วลองเข้าใช้งานอีกครัง้

http://helponline.efinancethai.com/index.php?option=com_content&view=article&id=1346:uninstall-program-efin-trade&catid=143&Itemid=1192
http://helponline.efinancethai.com/index.php?option=com_content&view=article&id=1345:efin-trade&catid=143&Itemid=1192
http://helponline.efinancethai.com/index.php?option=com_content&view=article&id=1340:efin-trade-error-cannot-connect-to-server&catid=143&Itemid=1192



